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บันทึกประวัติการแก้ไข 

 

เรืÉอง : คู่มือการบริหารความเสีÉยงด้านการทุจริต 

 

ฉบับทีÉ/

แก้ไขครัÊงทีÉ 
วันทีÉ ส่วนทีÉแก้ไข เหตุผลทีÉแก้ไข 

01/00 31/07/2561 จดัทาํใหม่   

02/00 

 

13/08/2562 

 

- ขัÊนตอนการติดตามและประเมินผลความเสีÉยง

ดา้นการทุจริต  

- มาตรการปฏิบติั 

 ก า ร บ ริ จ า ค เ พืÉ อ ก า ร กุ ศ ล  ก า ร

สาธารณประโยชน์และเงินสนบัสนุน 

 การให้หรือรับของขวญั ของทีÉระลึก  หรือ

การเลีÊยงรับรอง 

 การติดต่องานกบัเจา้หนา้ทีÉรัฐ 

- เพืÉอให้มีระเบียบการปฏิบติัเรืÉองการติดตาม

และประเมินผลความเสีÉยงดา้นการทุจริต  

- เพืÉอให้มีมาตรการปฏิบติัทีÉชดัเจนใน

สถานการณ์ต่างๆ 

 

03/00 13/08/2564 - แกไ้ขชืÉอสายงาน / ส่วนงาน และหน่วยงาน - ให้เป็นไปตาม Organization Chart ใหม ่
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คู่มือการบริหารความเสีÉยงด้านการทุจริต 

 

 บริษทั เอไอ เอนเนอร์จี จาํกดั (มหาชน) “บริษทัฯ” มุ่งมัÉนทีÉจะดาํเนินธุรกิจอย่างซืÉอสัตย ์มีคุณธรรมและโปร่งใส โดยยึด

มัÉนในความรับผิดชอบต่อสังคมและผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มตามหลกับรรษทัภิบาลทีÉดี และจรรยาบรรณในการดาํเนินธุรกิจ การ

บริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริตเป็นส่วนหนึÉงทีÉช่วยให้บริษทัฯสามารถดาํเนินธุรกิจตามความมุ่งมัÉนทีÉกาํหนดไวไ้ด ้

 

1. วัตถุประสงค์ 

วตัถุประสงคข์องการจดัทาํ “คู่มือการบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริต” เพีÉอกาํหนดมาตรการหรือกิจกรรมต่างๆ 

เพืÉอใชใ้นการป้องกนั ตรวจพบ และตอบสนองต่อความเสีÉยงดา้นการทุจริต กาํหนดแนวทางปฏิบติัเพืÉอให้บุคลากรของ

บริษทัฯสามารถป้องกนั ตรวจสอบ และตอบสนองการทุจริตไดอ้ย่างถูกตอ้งและทนัท่วงที ในกรณีทีÉมีความสงสัยหรือ

พบการกระทาํทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการทุจริต อีกทัÊงเพืÉอระบุหน้าทีÉความรับผิดชอบของบุคลากรในแต่ละตาํแหน่งงานในการ

ป้องกนั ตรวจพบ และตอบสนองต่อความเสีÉยงดา้นการทุจริตให้ชดัเจน และเป็นไปตามแนวทางปฏิบติัทีÉดี 

 

2. ขอบเขต 

คู่มือการบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริตฉบับนีÊ มีผลบงัคบัใช้กบัคณะกรรมการบริษทั คณะกรรมการอิสระ 

ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกท่านทัÊงในบริษทัฯและบริษทัย่อย อีกทัÊงยงัครอบคลุมถึงตวัแทน ตวักลาง ผูรั้บจา้งอิสระ ทีÉ

ปรึกษา ทีÉกระทาํการหรือดาํเนินการต่างๆในนามบริษทัฯ (เรียกวา่ “ผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งทางธุรกิจ) ทัÊงนีÊคู่มือฉบบันีÊ เป็นส่วนหนึÉง

ของ “นโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัÉน” ซึÉงไดรั้บอนุมติัจากกรรมการผูจ้ดัการ โดยกาํหนดมาตรการป้องกนั ตรวจพบ 

และตอบสนองต่อการทุจริตคอร์รัปชัÉน และสามารถใชค้วบคู่กบั “คู่มือการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดีและจรรยาบรรณในการ

ดาํเนินธุรกิจ” 

 

3. นโยบายการไม่เพกิเฉยต่อการทุจริตและคอร์รัปชัÉน 

บริษทัฯยึดถือมัÉนจริยธรรมและคุณธรรมเป็นหลกัสําคญัในการประกอบธุรกิจและจะไม่เพิกเฉยต่อการกระทาํ

ใดๆ ทีÉอาจนาํไปสู่การทุจริตคอร์รัปชัÉน แมว่้าการกระทาํนัÊนเป็นการเอืÊอประโยชน์แก่บริษทั ทัÊงนีÊ  เพืÉอให้มัÉนใจว่าบุคลากร

จะไม่เพิกเฉยต่อการทุจริตคอร์รัปชัÉน บุคลากรทุกคนตอ้งเขา้ใจและปฏิบตัิตามนโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัÉน คู่มือ

การบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริต คู่มือการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดีและจรรยาบรรณในการดาํเนินธุรกิจ คู่มือกระบวนการ

ปฏิบัติงานทีÉเกีÉยวข้อง และนโยบายอืÉนๆของบริษทัฯอย่างเคร่งครัด โดยไม่มีข้อยกเวน้ ทัÊ งนีÊ บริษทัฯจะดาํเนินการ

สอบสวนกรณีตอ้งสงสัยเกีÉยวกบัการทุจริตทุกกรณีอย่างละเอียดถีÉถว้นและเหมาะสม โดยไม่คาํนึงถึงปัจจยัภายนอกอืÉนๆ 

เช่น ตาํแหน่งงาน ระยะเวลาการทาํงานกบับริษทัฯ หรือความสัมพนัธ์ภายในบริษทัฯของผูถู้กกล่าวหา) โดยบริษทัฯจะ

ดาํเนินการสอบสวนอยา่งเป็นกลาง ปราศจากอคติ นอกจากนีÊ  บริษทัฯจะลงโทษผูก้ระทาํผิดตามมาตรการสูงสุด และหาก

การสอบสวนพบว่ามีบุคลากรทีÉรับรู้กรณีทุจริตนัÊน แต่ละเลยในการรายงาน บริษทัฯจะพิจารณาลงโทษทางวินยับุคลากร

เหล่านัÊนเช่นกนั ไม่ว่าบุคลากรนัÊนเป็นกรรมการบริษทั ผูบ้ริหาร หรือพนักงานของบริษทั จะไดรั้บการลงโทษทีÉยตุิธรรม 

เท่าเทียมกนั 
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4. คํานิยาม  

 “การทุจริตคอร์รัปชัÉน” หมายถึง การกระทาํโดยเจตนาเพืÉอแสวงหาประโยชน์ทีÉมิควรไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมาย

สําหรับตนเองและผูอ้ืÉน หรือการใช้อาํนาจทีÉไดม้าโดยหน้าทีÉในการหาประโยชน์ส่วนตวั การสนับสนุนและช่วยเหลือ

ทางการเมือง การให้สินบนไม่วา่จะเป็นรูปแบบใดก็ตาม โดยการเสนอให้ การสัญญา การให้คาํมัÉน การเรียกร้อง หรือการ

รับซึÉ งเงิน หรือทรัพยสิ์นและผลประโยชน์อืÉนๆ ทีÉไม่เหมาะสม ทัÊงจากเจา้หน้าทีÉของรัฐ หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงาน

เอกชน รวมถึงการเอืÊอประโยชน์ในทางธุรกิจให้กบัตนเองหรือพวกพอ้ง ในการปฏิบตัิหน้าทีÉอนันาํมาซึÉ งผลประโยชน์

ในทางมิชอบ เวน้แต่เป็นการกระทาํในกรณีทีÉกฎหมาย ระเบียบปฏิบตัิ ประกาศ ขอ้บงัคบั ขนบธรรมเนียม ประเพณี

ทอ้งถิÉน หรือจารีตทางการคา้ให้กระทาํได ้รวมถึงการทุจริตในการรายงาน การปรับปรุงแกไ้ขรายงานต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น

ทางการเงิน เช่น งบการเงิน บนัทึกการเงิน หรือรายงานทีÉไม่ใช่การเงิน เพืÉอปิดบงัการยกัยอกทรัพยสิ์นหรือการกระทีÉไม่

เหมาะสม หรือเพืÉอหาประโยชน์ต่อตนเองและผูอื้Éน ซึÉ งส่งผลให้งบการเงิน บนัทึกการเงินหรือการรายงานต่างๆของ

บริษทัฯไม่ถูกตอ้งตามความเป็นจริง 

 ตัวอย่างของการกระทําทีÉถูกจัดว่าเป็นการทุจริต 

 การปฏิบติังานอยา่งไม่ซืÉอสัตยห์รือมีความจงใจทีÉจะทุจริต 

 การใชท้รัพยสิ์นของบริษทัผิดวตัถุประสงคเ์พืÉอสร้างประโยชน์แก่ตนเองและผูอื้Éน 

 การยกัยอกหรือลกัขโมยทรัพยสิ์นของบริษทั 

 การบิดเบือนหรือปิดบงัขอ้มูลโดยเจตนา 

 การรายงานขอ้มูลทางการเงินหรือธุรกรรมทางการเงินอยา่งไมถู่กตอ้งโดยเจตนา 

 การเปิดเผยขอ้มูลทีÉกาํหนดให้เป็นความลบัหรือความลบัทางการคา้ของบริษทัให้แก่บุคคลภายนอก 

 การนาํขอ้มูลภายในบริษทัฯซึÉงยงัไม่ไดเ้ปิดเผยแก่สาธารณชนไปใชห้าผลประโยชน์ 

 การแสวงหา เรียกร้องหรือรับของทีÉมีมูลค่าจากผูที้ÉเกีÉยวขอ้งทางธุรกิจ 

 การเสนอสิÉงทีÉมีมูลค่าให้แก่เจ้าหน้าทีÉรัฐ หน่วยงานรัฐ หรือหน่วยงานเอกชนเพืÉอให้ดาํเนินการในทางทีÉไม่

ถูกตอ้งตามกฎหมาย 

 

ทัÊงนีÊ หากบุคลากรของบริษทัฯมีข้อสงสัยว่ากิจกรรมใดๆทีÉนอกเหนือจากการกระทาํข้างต้นเป็นการทุจริต

หรือไม่ ให้สอบถามและขอคาํแนะนาํ จากหน่วยงานดงันีÊ  (ตามลาํดบั) 

1. หวัหนา้งานโดยตรง 

2. ส่วนงานทรัพยากรมนุษย์ 

3. กรรมการผูจ้ดัการ 

4. หน่วยงานตรวจสอบภายใน / คณะกรรมการบริหารความเสีÉยง 

5. คณะกรรมการตรวจสอบ 

 

5. หน้าทีÉและความรับผดิชอบ 

บุคลากรทุกระดบัตอ้งปฏิบติัตนตามหลกัจริยธรรมและคุณธรรมของบริษทัฯอย่างเคร่งครัด ตลอดจนให้การ

สนบัสนุนนโยบายการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัÉน รวมถึง คู่มือการบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริตอยา่งเต็มทีÉ ทัÊงนีÊ  คู่มือ

ฉบับนีÊ อาจกําหนดความรับผิดชอบเพิÉมเติมแก่ผู ้มีอํานาจหรือผู ้บริหารบางส่วนงาน เช่น คณะกรรมการบริษัท 
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คณะกรรมการตรวจสอบ ผูบ้ริหาระดบัสูง ฝ่ายตรวจสอบภายใน หรือส่วนงานทรัพยากรมนุษย์ เป็นตน้ เพืÉอร่วมกัน

บริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริต โดยหน้าทีÉความรับผิดชอบเพิÉมเติมดงักล่าวจะถูกระบุไวใ้นภาคผนวก ก ของคู่มือการ

บริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริตฉบบันีÊ   

หน้าทีÉของบุคลากรทุกระดบั ตัÊงแต่บุคลากรทัÉวไปจนถึงระดบัคณะกรรมการบริษทั ทีÉจะตอ้งทาํความเขา้ใจและ

ปฏิบัตินโยบายการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัÉน และคู่มือการบริหารความเสีÉยงด้านการทุจริตฉบับนีÊ  โดยไม่มี

ข้อยกเวน้ ทัÊงนีÊ การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามนโยบายและคู่มือดังกล่าวอาจนําซึÉ งการลงโทษทางวินัย และ/หรือเข้าสู่

กระบวนการทางกฎหมาย 

 

6. มาตรการป้องกันทุจริต 

มาตรการป้องกนัการทุจริตสามารถช่วยบริษทัฯลดความเสีÉยงทีÉอาจก่อให้เกิดการทุจริตในบริษทัฯได ้ดงันัÊน การ

ประเมินความเสีÉยงดา้นการทุจริต การออกแบบและการปฏิบตัิงานตามการควบคุมภายในทีÉเหมาะสมเพืÉอลดความเสีÉยง

ดา้นการทุจริตตลอดจน การสร้างจิตสํานึกและค่านิยมในการต่อตา้นการทุจริตให้แก่บุคลากรของบริษทัฯ เป็นปัจจัย

สําคญัในการช่วยป้องกนัการเกิดการทุจริตในองคก์ร ทัÊงนีÊ  มาตรการป้องกนัการทุจริตภายใตคู้่มือการบริหารความเสีÉยง

ดา้นการทุจริตฉบบันีÊ  ประกอบไปดว้ย ŝ กิจกรรมหลกั ดงัต่อไปนีÊ  

 

6.1 การประเมิน การติดตาม ทบทวนและวิเคราะห์ผลความเสีÉยงด้านการทุจริต 

การประเมินความเสีÉยงดา้นการทจุริต มีวตัถุประสงคเ์พืÉอให้ทุกหน่วยงานในบริษทัฯดาํเนินการเชิงรุก เพืÉอระบ ุ

ประเมินและทบทวนความเสีÉยงดา้นการทุจริตขององคก์ร รวมทัÊง สร้างความตระหนกัถึงความเสีÉยงดา้นการทุจริตทีÉอาจ

เกิดขึÊนและผลกระทบต่อวตัถปุระสงคแ์ละการดาํเนินการขององคก์ร เพืÉอให้มัÉนใจว่าความเสีÉยงดา้นการทุจริตไดถู้กระบุ

และจดัการอยา่งทนัท่วงที อยา่งไรก็ตามผูบ้ริหารของทุกหน่วยงานตอ้งให้ความร่วมมือในการให้ขอ้มูลความเสีÉยงดา้น

การทุจริตทีÉอาจเกิดขึÊนในหน่วยงานของตน และยงัตอ้งครอบคลุมถึงความเสีÉยงดา้นการทจุริตระดบัองคก์รทัÊงภายในและ

ภายนอก เช่น ความเสีÉยงดา้นโครงสร้างของบริษทั, ความเสีÉยงลกัษณะกลุ่มธุรกิจพลงังาน, นํÊามนัปาลม์เพืÉอบริโภค และกลี

เซอรีบริสุทธิÍ  และ ความเสีÉยงดา้นขนาดธุรกิจ เป็นตน้ 

ขัÊนตอนการประเมินความเสีÉยงด้านการทุจริต มี 5 ขัÊนตอน ดังนีÊ 

1. การเตรียมการเพืÉอกาํหนดเกณฑ์การวดัความเสีÉยงในดา้นผลกระทบ (Impact) และโอกาสทีÉเกิด (Likelihood of 

Occurrence) รวมทัÊงกาํหนดระดบัความเสีÉยงทีÉองคก์รยอมรับได ้(Risk Appetite) 

2. การระบุความเสีÉยงด้านการทุจริต สาเหตุหลกัของความเสีÉยง และผลกระทบของความเสีÉยง ตลอดจนการ

วิเคราะห์ความรุนแรงและโอกาสทีÉจะเกิดความเสีÉยงก่อนคาํนึงถึงมาตรการควบคุมภายในทีÉมีอยู ่โดยความเสีÉยง

ทีÉระบุจะต้องรวมถึงความเสีÉยงดา้นโครงสร้างของบริษทั, ความเสีÉยงในการดาํเนินการธุรกิจด้านพลงังาน, 

นํÊามนัโอเลอีนเพืÉอบริโภค บริโภค และกลีเซอรีบริสุทธิÍ , ความเสีÉยงนิติบุคคลทีÉอยู่ภายใตบ้ริษทั และนิติบุคคลทีÉ

มีอาํนาจเหนือบริษทั เป็นตน้ 

3. การประเมินระบบการควบคุมภายในทีÉมีอยู่ในปัจจุบนั การวเิคราะห์ความรุนแรงและโอกาสทีÉจะเกิดความเสีÉยง

หลกัจากมีมาตรการควบคุมภายในปัจจุบนั 
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4. การจัดหามาตรการเพืÉอลดความเสีÉยงลงให้อยู่ในระดับทีÉองค์กรยอมรับได้ หากมาตรการควบคุมภายในทีÉ

ดาํเนินงานอยู่ในปัจจุบนั ไม่เพียงพอต่อการป้องกนัความเสีÉยงดา้นการทุจริต โดยตอ้งระบุตน้ทุนในการจดัการ

ความเสีÉยง 

5. การระบุผลประโยชน์ทีÉจะไดรั้บจากการจดัการความเสีÉยง, ตน้ทุนการดาํเนินการ และระยะเวลาทีÉคาดว่าจะ

สามารถดาํเนินการควบคุมความเสีÉยงให้อยูใ่นระดบัทีÉองคก์รยอมรับได ้

 

ดงันัÊนกรรมการบริษทัจึงกาํหนดให้คณะกรรมการบริหารความเสีÉยงเป็นผูใ้ห้คาํปรึกษาแก่ผูบ้ริหารสําหรับการ

ประเมินความเสีÉยงดา้นการทุจริต รวมทัÊงเป็นผูร้วบรวมผลการประเมินความเสีÉยงดา้นการทุจริต และทะเบียนความเสีÉยง

ดา้นการทุจริตตลอดจน ทาํหนา้ทีÉติดตามการดาํเนินงานตามแผนจดัการความเสีÉยง เพืÉอนาํเสนอต่อคณะกรรมการบริหาร, 

คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษทั 

อย่างไรก็ตามหน่วยงานหรือคณะทาํงานดงักล่าวมีหน้าทีÉเพียงการให้คาํปรึกษาและรวบรวมขอ้มูลความเสีÉยง

เท่านัÊน การระบุและประเมินความเสีÉยง รวมทัÊงการจดัหามาตรการเพืÉอลดหรือจดัการความเสีÉยง ถือเป็นหนา้ทีÉโดยตรง

ของผูบ้ริหารในแต่ละหน่วยงานขององคก์ร นอกจากนีÊ  คณะกรรมการบริหารความเสีÉยงมีหน้าทีÉประเมินความเพียงพอ

และความมีประสิทธิผลของระบบควบคุมภายในทีÉระบุขึÊนระหว่างการประเมินความเสีÉยง ซึÉ งหากการควบคุมภายในทีÉ

หน่วยงานเจา้ของความเสีÉยงระบุขึÊนยงัไม่เพียงพอหรือไม่มีประสิทธิผล คณะกรรมการบริหารความเสีÉยงสามารถให้

ความเห็นและให้ขอ้เสนอแนะแก่ผูบ้ริหาร เพืÉอจดัมาตรการควบคุมภายในเพิÉมเติม เพืÉอลดความเสีÉยงให้อยู่ในระดบัทีÉ

องคก์รยอมรับได ้ 

ทัÊงนีÊบริษทัฯควรประเมิน ติดตาม ทบทวน และวดัผล ความเสีÉยงดา้นการทุจริตอย่างน้อยไตรมาสละครัÊ ง เพืÉอ

ระบุความเสีÉยงเพิÉมขึÊนหรือการเปลีÉยนแปลงของระดบัความเสีÉยงทีÉมีอยู่ในแต่ละไตรมาส ซึÉ งสามารถเปลีÉยนแปลงจาก

ปัจจยัต่างๆ เช่น การเปลีÉยนแปลงกระบวนการปฏิบติังาน การใชร้ะบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหม่ การเปลีÉยนหน้าทีÉและ

ความรับผิดชอบของบุคลากรในบริษทัฯ หรือวิธีการทาํทุจริตแบบใหม่ๆ เป็นตน้ ทัÊงนีÊ  หากบริษทัเริÉมจดัทาํการประเมิน

ความเสีÉยงองคก์ร ผูบ้ริหารสามารถพิจารณาดาํเนินการประเมินความเสีÉยงดา้นการทุจริตพร้อมกบัการประเมินความเสีÉยง

องคก์รได ้

ขัÊนตอนการติดตามและประเมินผลความเสีÉยงด้านการทุจริต มี Ŝ ขัÊนตอน ดังนีÊ 

1. ประเมินความคืบหน้าในการดาํเนินงานตามมาตรการปฏิบติัทีÉระบุไวส้ามารถลดความเสีÉยงลงให้อยูใ่นระดบัทีÉ

องคก์รยอมรับได ้ 

2. การระบุอปุสรรคทีÉพบในการปฏิบตัิตามมาตรการปฏิบติั (หากมี) พร้อมวธีิการแกไ้ขอุปสรรค  

3. หากมาตรการควบคุมทีÉระบุยงัทาํให้เกิดความเสีÉยงดา้นการทุจริต ให้จดัหามาตรการปฏิบติัใหมท่ีÉจะสามารถลด

ความเสีÉยงได ้

4. การระบุสถานะการดาํเนินงาน และกาํหนดการแลว้เสร็จ 

 

6.2 นโยบายทีÉเกีÉยวข้องกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัÉน 

บริษทัฯมีนโยบายคู่มือปฏิบตัิงาน และมาตรการเพืÉอต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัÉน เช่น นโยบายต่อตา้นการ

ทุจริตคอร์รัปชัÉน นโยบายร้องเรียนและการแจ้งเบาะแสการกระทําความผิดและทุจริต คู่มือการบริหารความเสีÉยงดา้น

การทุจริต คู่มือการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดีและจรรยาบรรณในการดาํเนินธุรกิจ แนวทางปฏิบตัิในการสนบัสนุนและ
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ช่วยเหลือทางการเมือง แนวทางการปฏิบตัิในการบริจาคเพืÉอการกุศลและการให้เงินสนบัสนุน และแนวทางปฏิบตัิ

ในการรับของหรือให้ของขวญัช่วงเทศกาลต่างๆ เป็นตน้ เพืÉอให้บุคลากรของบริษทัฯเขา้ใจหลกัการดา้นจริยธรรม

และแนวทางการปฏิบตัิงานทีÉดีของบริษทัฯ รวมทัÊง เพืÉอสร้างความตระหนกั จิตสาํนึกและค่านิยมในการต่อตา้นการ

ทุจริตให้แก่บุคลากรของบริษทัฯ ทัÊงนีÊ  นโยบาย คู่มือปฏิบตัิงาน และมาตรการทีÉเกีÉยวขอ้งตอ้งไดรั้บการอนุมตัิจาก

คณะกรรมการบริษทั นอกจากนีÊ ส่วนงานประกนัคุณภาพตอ้งทบทวนและปรับปรุงนโยบายและคู่มือทีÉเกีÉยวขอ้งเป็น

ประจาํอยา่งนอ้ยทุกปี เพืÉอให้มัÉนใจว่าความเสีÉยงดา้นการทุจริตไดถู้กจดัการและการเปลีÉยนแปลงทางการดาํเนินงาน

และทางกฎหมายไดรั้บการครอบคลุมในนโยบายอยา่งเหมาะสม บริษทัฯตอ้งสืÉอสารและกาํหนดขัÊนตอนการสืÉอสาร

นโยบาย คู่ มือปฏิบัติงาน และมาตรการทีÉ เ กีÉยวข้องแก่พนักงาน รวมทัÊ งสืÉ อสารนโยบายและมาตรการให้

บุคคลภายนอกรับทราบ โดยบุคลากรทุกระดบัมีหน้าทีÉศึกษาและทาํความเขา้ใจเนืÊอหา รวมถึง ปฏิบติัตามนโยบาย 

คู่มือปฏิบตัิงาน และมาตรการอืÉนๆอยา่งเคร่งครัด 

 

6.3 การสืÉอสารและการจดัอบรม 

การสืÉอสารและการจดัอบรมถือเป็นสิÉงทีÉจาํเป็นในมาตรการป้องกนัการทุจริต เพืÉอสร้างความรู้ ความเขา้ใจ

และความตระหนักถึงความสําคัญของการปฏิบัติตามนโยบายและคู่มือทีÉเกีÉยวข้องกับการต่อต้านการทุจริต

คอร์รัปชัÉน ตลอดจน มาตรการต่อตา้นการทุจริตและคอร์รัปชัÉนต่างๆเพืÉอส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารความ

เสีÉยงดา้นการทุจริตขององคก์ร รวมทัÊงให้พนกังานสามารถเป็นส่วนหนึÉงในการช่วยป้องกนัและตรวจพบการทุจริต

ในองคก์รไดต้ลอดจนการสืÉอสารแก่ผูเ้กีÉยวขอ้งทางธุรกิจ เพืÉอแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมัÉนในการต่อตา้นการทุจริต

คอร์รัปชัÉนและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของบริษทัฯ ดงันัÊนส่วนงานทรัพยากรมนุษย์ตอ้งให้ทุกแผนกอบรม 

On The Job Training เพืÉอสืÉอสารนโยบายและมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัÉนประจาํปีให้แก่บุคลากรของ

บริษทัฯ สาํหรับผูเ้กีÉยวขอ้งทางธุรกิจ กาํหนดช่องทางการสืÉอสาร เช่น จดหมายข่าวภายในบริษทัฯ แผน่ป้ายประกาศ 

การจดัอบรม หรือการประชุมเชิงปฏิบติัการ เป็นตน้ ให้เหมาะสมแก่ผูรั้บสาร ทัÊงภายในและภายนอกองคก์ร 

แผนการสืÉอสารตอ้งครอบคลุมถึงการจดัอบรมเกีÉยวกบันโยบายและมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัÉน

ในการปฐมนิเทศให้แก่พนกังานใหม่ ตลอดจน การจดัอบรมอย่างต่อเนืÉองเป็นประจาํทุกปีให้แก่พนักงานบริษทัฯ 

ทัÊงนีÊ เนืÊอหาการอบรมควรประกอบไปดว้ยมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัÉน ความคาดหวงัของบริษทัฯต่อการ

ดาํเนินงานตามมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัÉน การแจง้เบาะแสและร้องเรียน และบทลงโทษหากบุคลากรของ

บริษทัฯไม่ปฏิบติัตามมาตรการนีÊ  เพืÉอให้พนกังานมีความเขา้ใจและมีทกัษะในการปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการ

ทุจริตคอร์รัปชัÉน นโยบายร้องเรียนและการแจ้งเบาะแสการกระทําความผิดและทุจริต รวมถึง คู่มือการบริหารความ

เสีÉยงดา้นการทุจริตฉบบันีÊได ้

 

6.4 การสอบทานประวัติของบุคลากรและผู้มีส่วนได้เสียทางธุรกิจ 

การสอบทานประวติัของบุคลากรและผูเ้กีÉยวขอ้งธุรกิจถือเป็นปัจจยัสําคญัทีÉทาํให้การป้องกนัทุจริตมีประสิทธิภาพ 

โดยบริษทัฯมอบหมายให้ส่วนงานทรัพยากรมนุษย์ทาํหนา้ทีÉสอบทานประวตัิของบคุลากรก่อนการจา้งงาน หรือการ

เลืÉอนตาํแหน่ง และส่วนงานจัดหาวัตถุดิบสอบทานประวติัของผูเ้กีÉยวขอ้งทางธุรกิจก่อนการเริÉมสัญญาหรือธุรกรรม

ระหว่างกนั ทัÊงนีÊการสอบทานสามารถทาํไดต้ามความเหมาะสมภายใตก้ฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งและไดรั้บการยินยอมจาก

พนกังานและผูเ้กีÉยวขอ้งทางธุรกิจ ดงันีÊ  
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 การสอบทานประวติัของบุคลากรก่อนการจา้งงาน เพืÉอตรวจสอบคุณสมบติั ความเหมาะสม และประสบการณ์

ของผูส้มคัรงาน 

 การสอบทานประวติัของบุคลากรก่อนจะมอบหมายให้ดาํรงตาํแหน่งสําคญัภายในบริษทั เช่น คณะกรรมการ

บริษทั ผูบ้ริหารระดบัสูง เพืÉอตรวจสอบคุณสมบติัประสบการณ์ ความน่าเชืÉอถือทางการเงิน บุคคลอา้งอิง หรือ

ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ทีÉอาจเกิดขึÊนจากการดาํรงตาํแหน่งใหม ่

 การสอบทานประวติัของผูเ้กีÉยวขอ้งทางธุรกิจโดยเฉพาะผูข้าย ผูรั้บเหมา และผูใ้ห้บริการแก่บริษทั เพืÉอให้

สามารถตรวจสอบความน่าเชืÉอถือ สถานะการเงิน ชืÉอเสียง และคุณสมบติัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัสินคา้หรือบริการของผู ้

มีส่วนไดเ้สียทางธุรกิจ 

 

6.5 การควบคุมภายใน 

การควบคุมภายในเป็นกระบวนการปฏิบติังานทีÉถูกกาํหนดร่วมกนัโดยคณะกรรมการบริษทั ผูบ้ริหาร ตลอดจน 

พนกังานของบริษทัฯทุกคน เพืÉอให้เกิดความมัÉนใจอย่างสมเหตุสมผลว่าวิธีการหรือการปฏิบติังานตามทีÉกาํหนดไว้

จะช่วยให้บริษทัฯบรรลุวตัถุประสงค ์ดงันัÊนการควบคุมภายในถือเป็นเครืÉองมือเบืÊองตน้ของบริษทัฯในการป้องกนั

การทุจริตในกระบวนการปฏิบติังานของทุกหน่วยงาน ทัÊงนีÊ ผูบ้ริหารในแต่ละหน่วยงานตอ้งออกแบบการควบคุม

ภายในทีÉเหมาะสมสาํหรับกระบวนการทีÉอยูใ่นความรับผิดชอบของตน เพืÉอจดัการและลดความเสีÉยงดา้นการทุจริตทีÉ

ร่วมกันระบุในการประเมินความเสีÉยงด้านการทุจริตให้อยู่ในระดบัทีÉยอมรับได ้และสืÉอสารทาํความเขา้ใจและ

ควบคุมติดตามการดาํเนินงานของพนกังานในหน่วยงานให้ปฏิบติังานตามระบบการควบคุมภายในทีÉกาํหนดขึÊน 

ทัÊงนีÊ  ทุกหน่วยงานตอ้งจดัทาํขัÊนตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการปฏิบติังานอย่างเป็นลายลกัษณ์อักษร

สําหรับทุกกระบวนการ เพืÉอให้ผูบ้ริหารของหน่วยงานสอบทานและอนุมัติให้มีผลบังคับใช้ โดยคาํนึงถึงการ

แบ่งแยกหนา้ทีÉอยา่งชดัเจนในการกาํหนดหน้าทีÉของพนกังานในการดาํเนินงานแต่ละขัÊนตอน เพืÉอให้การปฏิบตัิงาน

มีความโปร่งใส เป็นอิสระ และสามารถช่วยป้องกนัหรือตรวจพบความเสีÉยงดา้นการทุจริตได ้รวมทัÊงจดัเก็บเอกสาร

ดงักล่าวไวใ้นช่องทางทีÉบุคลากรทีÉเกีÉยวขอ้งสามารถเขา้ถึงได ้และสืÉอสารให้บุคลากรทีÉเกีÉยวขอ้งรับทราบ นอกจากนีÊ

ผูจ้ดัการในแต่ละส่วนงานควรทบทวนขัÊนตอนปฏิบตัิงานหรือกระบวนการปฏิบติังานประจาํอย่างนอ้ยทุก ř ปี หรือ

เมืÉอมีการเปลีÉยนแปลงทีÉกระทบต่อการปฏิบตัิงานอย่างเป็นสาระสําคญั เพืÉอให้มัÉนใจไดว่้าขัÊนตอนการปฏิบตัิงาน

หรือกระบวนการปฏิบตัิงานนัÊนสอดคลอ้งกบัหลกัการควบคุมภายในทีÉดีและการปฏิบตัิงานในปัจจุบนั โดยให้คณะ

กรรมการบริหารความเสีÉยงเป็นผูป้ระเมินความเพียงพอ ความเหมาะสมตลอดจนความมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของการควบคุมภายในบริษทัฯ พร้อมให้ข้อเสนอแนะและแนวทางแก้ไขเพืÉอปรับปรุง/พฒันาการ

ควบคุมภายในให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถป้องกนัและตรวจพบความเสีÉยงทีÉอาจเกิดขึÊน โดยเฉพาะ

ความเสีÉยงดา้นการทุจริต โดยส่วนงานประกนัคุณภาพตอ้งหารือผลการตรวจสอบกบัคณะกรรมการบริหารความ

เสีÉยง เพืÉอทาํความเขา้ใจและจดัหาแนวทางปรับปรุงและพฒันาการควบคุมภายในทีÉเหมาะสมและสามารถนาํไป

ปฏิบติัไดจ้ริง รวมทัÊงรายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจาํทุกไตรมาส ทัÊงนีÊผูจ้ดัการฝ่าย

มีหน้าทีÉรับผิดชอบในการนาํขอ้เสนอแนะไปปรับปรุงและพฒันาจากแนวทางทีÉคณะกรรมการบริหารความเสีÉยง

เสนอแนะ  
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7. มาตรการการปฏิบัติ 

วิธีปฏิบตัิงานหรือกระบวนการปฏิบติังานเพืÉอจดัการกบัสถานการณ์เฉพาะหน้าเพืÉอไม่ให้ขดักบัผลประโยชน์ 

แบ่งออกเป็นแต่ละหวัขอ้ดงันีÊ  

7.1 การบริจาคเพืÉอการกุศล การสาธารณประโยชน์และเงินสนับสนุน 

ขัÊนตอนการบริจาคเพืÉอการกุศลและการให้เงินสนบัสนุน ดงันีÊ  

1. ผูร้้องขอจดัทาํใบบนัทึกคาํขอ (Memo) โดยระบุชืÉอผูรั้บบริจาคหรือผูรั้บการสนบัสนุน และวตัถุประสงคข์องการ

บริจาคหรือการสนบัสนุน พร้อมแนบเอกสารประกอบการพิจารณาทัÊงหมดเสนอให้ผูม้ีอาํนาจ พิจารณาอนุมติั

ตามระดบัอาํนาจอนุมติั ดงันีÊ  

วงเงินในการอนุมติั ผูมี้อาํนาจอนุมตั ิ

ไม่เกิน 10,000 บาท ผู้จัดการฝ่ายส่วนงานจัดหาวัตถุดบิและ 

วางแผนจดัส่งผลิตภณัฑ์ 

10,001 บาท แต่ไม่เกิน 100,000 บาท กรรมการผูจ้ดัการ 

100,001 บาทขึÊนไป ประธานกรรมการบริหาร 

 

2. ผู้จัดการฝ่ายส่วนงานจัดหาวัตถุดิบและวางแผนจัดส่งผลิตภัณฑ์สอบทานใบบันทึกคาํขอ เพืÉอให้มัÉนใจว่า

วตัถุประสงคข์องการบริจาคเป็นไปตามแนวทางปฏิบติัในการบริจาคเพืÉอการกุศลและการให้เงินสนบัสนุน และ

พิจารณาอนุมติั หากการขอบริจาคหรือให้เงินสนบัสนุนเป็นไปตามแนวทางปฏิบตัิของบริษทัฯ 

3. ผูร้้องขอนําหลกัฐานการบริจาคเพืÉอการกุศลและการให้เงินสนับสนุน เช่น หนังสือขอบคุณจากหน่วยงานรับ

บริจาคหรือการสนบัสนุน รูปถ่ายการบริจาค เป็นตน้ ส่งให้แก่ส่วนงานการเงินและบัญชี เพืÉอเป็นหลกัฐานการ

บริจาคเพืÉอการกุศลและการให้เงินสนบัสนุน หลงัจากดาํเนินการบริจาคหรือให้เงินสนบัสนุนแลว้ 

4. ส่วนงานการเงินสอบทานหลกัฐานการบริจาคเพืÉอการกุศลและการให้เงินสนบัสนุน และจดัเก็บขอ้มูลเขา้แฟ้ม

เอกสารหากหลกัฐานทีÉผูร้้องขอให้มาไม่เพียงพอ ให้แจง้ผูร้้องขอเป็นลายลกัษณ์อกัษรเพืÉอขอขอ้มูลหรือคาํอธิบาย

เพิÉมเติม หากพิสูจน์ได้ว่าการบริจาคเพืÉอการกุศลและการให้เงินสนับสนุนไม่เป็นไปตามแนวทางปฏิบติัของ

บริษทัฯหรือใชเ้ป็นขอ้อา้งหรือเส้นทางสาํหรับคอร์รัปชัÉน บริษทัฯจะลงโทษผูก้ระทาํผิดตามมาตรการสูงสุด 

5. ส่วนงานการเงินทาํรายงานสรุปการบริจาคเพืÉอการกุศลและการให้เงินสนบัสนุนเสนอคณะกรรมการบริหารทุก

ไตรมาส 

6. ฝ่ายตรวจสอบภายในตรวจสอบกระบวนการบริจาคเพืÉอการกุศลและการให้เงินสนบัสนุนเป็นประจาํทุกปีเพืÉอให้

มัÉนใจว่ากระบวนการบริจาคเพืÉอการกุศลและการให้เงินสนบัสนุนมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และการควบคุม

ภายในทีÉเหมาะสม 
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7.2 การให้หรือรับของขวัญ ของทีÉระลึก  หรือการเลีÊยงรับรอง  

ขัÊนตอนการให้ของเพืÉอการตอ้นรับ, การแสดงความยินดี และโอกาสเทศกาลต่างๆตามวฒันธรรม 

1.  ผูร้้องขอจดัทาํบนัทึกคาํขอ โดยระบุชืÉอหน่วยงานทีÉจะให ้รายละเอียดวตัถุประสงค ์ปริมาณ และมูลค่า (ซึÉงไม่

เกิน 2,000 บาทต่อ 1 ชิÊน) พร้อมแนบเอกสารประกอบการพิจารณาทัÊงหมด เสนอให้ผู้จัดการฝ่ายจัดหา

วัตถุดิบและวางแผนจัดส่งผลิตภัณฑ์อนุมตัิตามระดบัอาํนาจอนุมติัเท่านัÊน 

2. ผู้จัดการฝ่ายจัดหาวัตถุดิบและวางแผนจัดส่งผลติภัณฑ์สอบทานใบบนัทึกคาํขอเพืÉอให้มัÉนใจว่าวตัถุประสงค์

ของการให้ของ สอดคลอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจของบริษทั และพิจารณาอนุมตัิ หากการขอให้ของ เป็นไปตาม

แนวทางปฏิบติัของบริษทัฯ 

3. เมืÉอผูร้้องขอไดรั้บของตามทีÉขอแลว้ ตอ้งลงนามใน Good Receipt หากเปิด PO แต่หากไม่มี Good Receipt ให้

ลงนามรับของในรูปถ่ายเพืÉอยืนยนัว่าไดรั้บของไปจริง 

4. ผูร้้องขอนาํหลกัฐานการให้ของ เช่นใบเสร็จรับเงิน หนงัสือขอบคุณจากหน่วยงานรับของ หรือรูปถ่ายการให้ 

เป็นตน้ ส่งให้แก่ส่วนงานทรัพยากรมนุษย์เพืÉอใชใ้นการเบิกเงินและเป็นหลกัฐานการให้ของ 

5. ส่วนงานการเงนิสอบทานหลกัฐานการให้ของ รวมทัÊงอนุมติั และจดัเก็บขอ้มูลเขา้แฟ้มเอกสาร หากหลกัฐาน

ทีÉผูร้้องขอให้มาไม่เพียงพอ ให้แจง้ผูร้้องขอเป็นลายลกัษณ์อกัษรเพืÉอขอขอ้มูลหรือคาํอธิบายเพิÉมเติม หาก

พิสูจน์ไดว่้าการให้ของไม่เป็นไปตามแนวทางปฏิบติัของบริษทัฯหรือใช้เป็นขอ้อา้งหรือเส้นทางสําหรับ

คอร์รัปชัÉน บริษทัฯจะลงโทษผูก้ระทาํผิดตามมาตรการสูงสุด 

6. ผูต้รวจสอบภายในตรวจสอบกระบวนการให้ของ เป็นประจําทุกปีเพืÉอให้มัÉนใจว่ากระบวนการให้ของ

สาํหรับเทศกาลหรือขนมต่างๆ มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และการควบคุมภายในทีÉเหมาะสม 

 

ขัÊนตอนการรับของเพืÉอการตอ้นรับ, การแสดงความยินดี และโอกาสเทศกาลต่างๆตามวฒันธรรม 

แมว่้าบริษทัฯมีนโยบายห้ามรับสิÉงของ, ของขวญั, ของทีÉระลึก หรือของกาํนลัอืÉนๆทัÊงสิÊน แต่หากพนักงาน 

กรรมการ หรือผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งไดรั้บสิÉงของจากบุคคลหรือบริษทัอืÉน ขอให้พนกังานปฏิบตัิดงันีÊ  

1. เมืÉอบุคคลหรือบริษทัอืÉนมอบสิÉงของให้แกพ้นกังานบริษทั พนกังานฯ ตอ้งปฏิเสธทีÉจะรับสิÉงของโดยแจง้ให้

ทราบว่าเป็นนโยบายของบริษทั 

2. หากพนกังานตกอยูใ่นสถานการณ์ทีÉไม่สามารถปฏิเสธได ้นาํสิÉงของทีÉไดรั้บมาให้ทีÉพนกังานประชาสัมพนัธ ์

โดยพนักงานประชาสัมพนัธ์เป็นผูเ้ก็บทะเบียนคุมการรับของและจ่ายของออก โดยพนักงานทีÉไดรั้บของ

จากบุคคลภายนอกตอ้งลงนามรับทราบตามแบบฟอร์ม ในภาคผนวก ข 

3. ผู้จัดการฝ่ายทรัพยากรมนุษย์และงานสนับสนุนองค์กรจะเป็นผูต้ิดต่อกลบัไปยงับริษทัคู่คา้ฯเพืÉอส่งคืน

สิÉงของ โดยจะระบุวิธีการแจกจ่ายในแบบฟอร์มภาคผนวก ข แต่หากบริษทัภายนอกยืนยนัว่าไม่รับคืนของ 

บริษทัฯ จะนาํไปบริจาคเพืÉอการกุศลให้แก่หน่วยงานทีÉขอการสนบัสนุนเขา้มา เป็นตน้ 

 

7.3 การติดต่องานกับเจ้าหน้าทีÉรัฐ 

ธุรกิจของบริษทัจะตอ้งติดต่องานกบัหน่วยงานราชการมากมาย เช่น องคก์ารบริหารส่วนตาํบล กองช่างฯ กรม

อุตสาหกรรม กระทรวงพลงังาน กรมการคา้ภายใน สาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน และประกนัสังคม เป็นตน้ 

เพืÉอขอใบอนุญาต ขอต่ออายุใบอนุญาต เป็นต้น ขอให้พนักงานฯ ปฏิบัติตนตามกฎระเบียบและนโยบายต่อต้าน
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คอร์รัปชัÉนของบริษทัฯ และไม่ประพฤติตนทีÉอาจทาํให้บริษทัฯ เกิดความเสีÉยงดา้นทุจริตคอร์รัปชัÉนและเสืÉอมเสียชืÉอเสียง

ขณะปฏิบติัหนา้ทีÉร่วมกบัเจา้หน้าทีÉรัฐ หากพนกังานฯมีความจาํเป็นตอ้งเดินทางร่วมกบัเจา้หนา้ทีÉรัฐ พนกังานฯตอ้งปฏิบติั

ตวัดงันีÊ   

1. พนกังานฯ ตอ้งไม่ให้หรือรับสิÉงของ ของทีÉระลึก หรือเลีÊยงรับรองเจา้หนา้ทีÉรัฐไม่วา่กรณีใดๆทัÊงสิÊน 

2. หากมีเหตุตอ้งเดินทางไปนอกสถานทีÉเพืÉอปฏิบตัิหน้าทีÉร่วมกบัเจา้หน้าทีÉรัฐ พนักงานฯ ตอ้งขออนุมติัค่าใชจ้่ายใน

การรับรองล่วงหน้าก่อนการออกไปปฏิบตัิงานนอกสถานทีÉ แต่ตอ้งไม่เกิน 5,000 บาท เพืÉอให้มัÉนใจว่าการเลีÊ ยง

รับรองเป็นไปตามแนวทางปฏิบติัของบริษทัฯ หรือไม่ไดใ้ชเ้ป็นขอ้อา้งหรือเส้นทางสาํหรับคอร์รัปชัÉน 

3. พนกังานฯ นาํหลกัฐานการเงิน เช่นใบกาํกบัภาษี เพืÉอมาขอเบิกค่าใชจ้่ายทีÉไดส้าํรองไปก่อน   

4. ส่วนงานการเงนิสอบทานหลกัฐานค่าใชจ้่ายและบนัทึกทีÉไดรั้บการอนุมติั และเบิกจ่ายให้แก่พนกังานฯ 

 

8. มาตรการตรวจพบการทุจริต 

มาตรการป้องกนัการทุจริตทีÉดีสามารถช่วยลดโอกาสทีÉจะเกิดการทุจริตไดใ้นระดบัหนึÉง อย่างไรก็ตาม บริษทั

จาํเป็นตอ้งจดัทาํมาตรการตรวจพบการทุจริต เพืÉอช่วยตรวจพบและรายงานการกระทาํทีÉอาจเป็นการทุจริตอยา่งทนัท่วงที 

ดงันัÊนกลไกการแจง้เหตุหรือเบาะแส และการรายงานการทุจริตเป็นกิจกรรมหลกัทีÉสามารถช่วยให้ตรวจพบการทุจริต 

นอกจากนีÊ  เพืÉอให้มัÉนใจว่ามาตรการตรวจพบการทุจริตมีความเหมาะสม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหน่วยงาน

ตรวจสอบภายในตอ้งสอบทานการออกแบบและการควบคุมภายในของมาตรการดงักล่าวเป็นประจาํทุกปี ทัÊงนีÊมาตรการ

ตรวจพบการทุจริตประกอบดว้ย Ś กิจกรรม ดงันีÊ  

8.1  กลไกการแจ้งเหตุหรือเบาะแส 

คณะกรรมการบริษทักาํหนดให้มีช่องทางทีÉน่าเชืÉอถือและเป็นอิสระสําหรับการแจง้เบาะแสเกีÉยวกบัการทุจริต 

รวมถึงเปิดโอกาสให้ทุกคน ไม่ว่าจะเป็นพนักงานหรือบุคคลภายนอกสามารถแจง้เบาะแสได ้โดยไม่ตอ้งเปิดเผยตวัตน 

ตลอดจนจัดให้มีกระบวนการป้องกันผูแ้จ้งเบาะแส เพืÉอคุ ้มครองผูแ้จ้งไม่ให้ถูกทาํร้ายหรือข่มขู่ในภายหลงั ซึÉ งช่วย

ส่งเสริมให้พนกังานมีความมัÉนใจและปลอดภยัในการแจง้เหตุหรือเบาะแสเกีÉยวกบัการทุจริต ดงันัÊนพนกังานบริษทัฯมี

หน้าทีÉแจง้เหตุหรือเบาะแสของการทุจริตผ่านช่องทางทีÉบริษทักาํหนดไว ้โดยบริษทัฯจะลงโทษพนกังานทีÉทราบหรือมี

ขอ้มูลของเหตุการณ์ทีÉอาจเป็นทุจริต แต่ไม่ไดแ้จง้ให้บุคคลทีÉรับผิดชอบทราบ ซึÉ งบริษทัฯมีมาตรการคุม้ครองผูแ้จง้เหตุ

หรือเบาะแสตามความจริงอย่างสุจริต อย่างไรก็ตาม บริษทัจะลงโทษผูท้ีÉจงใจแจง้เหตุหรือเบาะแสทีÉไม่เป็นความจริง 

บริษทัฯมีช่องทางการแจง้เบาะแสหรือเหตุ บริษทัฯไดก้าํหนดไว ้ 

สาํหรับพนกังานบริษทัฯผ่านทางช่องทาง ดงันีÊ  

1. กล่องแสดงความคิดเห็น  

2. หวัหนา้งาน / หวัหนา้หน่วยงานทีÉพนกังานคนดงักล่าวสงักดัอยู ่

3. หัวหน้าส่วนงานประกันคุณภาพ หรือ หัวหน้าส่วนงานทรัพยากรมนุษย์  

4. แสดงความคิดเห็นหรือร้องเรียนผา่น จดหมายอิเล็คโทรนิกส์ ต่อ 

4.1. “คณะกรรมการบริหาร” ผา่น aienergy@aienergy.co.th 

4.2. “คณะกรรมการตรวจสอบ” ผา่น ac@aienergy.co.th  

4.3. “หัวหน้าส่วนงานทรัพยากรมนุษย์” ผา่น (hr@aienergy.co.th)  
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สาํหรับบุคคลภายนอก สามารถแจง้ผา่นทางช่องทาง ดงันีÊ  

1. เวบ็ไซส์ของบริษทัฯ www.aienergy.co.th  

2. แสดงความคิดเห็นหรือร้องเรียนผา่น จดหมายอิเล็คโทรนิกส์ ต่อ 

2.1.  “คณะกรรมการบริหาร” ผา่น aienergy@aienergy.co.th 

2.2.  “คณะกรรมการตรวจสอบ” ผา่น ac@aienergy.co.th  

3. ไปรษณีย ์ 

55/2 หมู่ 8 ถนนเศรษฐกิจř  

ตาํบลคลองมะเดืÉอ อาํเภอกระทุ่มแบน  

จงัหวดัสมุทรสาคร 74110 
 

โดยผูบ้ริหารทีÉรับผิดชอบการแจง้เหตุหรือเบาะแสตอ้งทบทวนและปรับปรุงขัÊนตอนการแจง้เหตุหรือเบาะแสให้

เป็นปัจจุบนั ตลอดจน สืÉอสารขอ้มูลเกีÉยวกบัการแจง้เหตุหรือเบาะแสให้พนกังานบริษทัและผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งทางธุรกิจทราบ 

ในกรณีทีÉบริษทัมีช่องทางการแจง้เหตุเพิÉมเติม ผูรั้บผิดชอบตอ้งจดัทาํขัÊนตอนการแจง้เบาะแสและวิธีการปฏิบตัิงานของ

ผูรั้บแจง้ รวมทัÊงมีการทบทวนและปรับปรุงขัÊนตอนดงักล่าว ให้เป็นปัจจุบนัเสมอ โดยจะตอ้งจดัอบรมแก่พนกังานให้

ทราบเป็นประจาํทุกปี ครอบคลุมไปถึงขัÊนตอนการปฏิบติังาน การเก็บรักษาความลบั แนวปฏิบตัิดา้นจริยธรรม และ

นโยบายอืÉนๆทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 

8.2 การรายงานการทุจริต 

เมืÉอมีการแจง้เหตุหรือเบาะแสการทุจริต คณะทาํงานของคณะกรรมการบริหารความเสีÉยงเป็นผูร้วบรวมขอ้มูล

จากการแจง้เบาะแสและขอ้มูลอืÉนๆทีÉเกีÉยวกบัการทุจริต เช่น จาํนวนการแจง้เบาะแสการทุจริต สรุปเหตุการณ์และสถานะ

ของการดาํเนินงานกรณีเกิดการทุจริตในองคก์ร (สถานการณ์สอบสวน ขอ้สรุปการตดัสินใจในการลงโทษ และขอ้มูล

ทางสถิติของการทุจริตในองคก์ร) สถานการณ์ปฏิบติังานตามมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัÉน เป็นตน้ เพืÉอรายงาน

ต่อคณะกรรมการบริหารเป็นประจาํทุกเดือนและต่อคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษทั เป็นประจาํทุก

ไตรมาส ในกรณีทีÉเบาะแสทีÉไดรั้บแจง้มีความรุนแรงและจาํเป็นตอ้งไดรั้บการแกไ้ขอย่างทนัท่วงที คณะทาํงานของคณะ

กรรมการบริหารความเสีÉยงตอ้งรายงานเหตุการณ์ทุจริตดงักล่าวต่อคณะกรรมการบริษทั คณะกรรมการตรวจสอบ และ

พนกังานทีÉเกีÉยวขอ้ง ทัÊงนีÊขอ้มูลในรายงานจะตอ้งถูกเก็บเป็นความลบั โดยผูจ้ดัการฝ่ายตอ้งรายงานตรงต่อผูมี้อาํนาจตามทีÉ

ไดก้าํหนดไวเ้ท่านัÊน ห้ามมิให้แบ่งปันขอ้มูลไม่ว่ารูปแบบใดก็ตามแก่สายงาน ส่วนงาน หรือบุคคลทีÉไม่เกีÉยวขอ้ง 

 

9. มาตรการตอบสนองต่อการทุจริตทีÉเกิดขึÊน 

บริษทัฯจดัทาํมาตรการตอบสนองต่อการทุจริต เพืÉอแกไ้ขและเยียวยาผลกระทบจากการเกิดทุจริต รวมทัÊง หาวิธี

ป้องกนัไม่ให้การทุจริตในประเภทเดียวกนัเกิดขึÊนอีก โดยมาตรการตอบสนองต่อการทุจริตประกอบดว้ย การสอบสวน

ภายในการลงโทษและการเยียวยา และการเปิดเผยขอ้มูล 

9.1 การสอบสวน 

เมืÉอเกิดเหตุทุจริต บริษทัฯมอบหมายให้ผูจ้ดัการฝ่ายนัÊนๆ เป็นผูพิ้จารณาขอ้มูลเบาะแสและมีอาํนาจในการอนุมตัิให้

เริÉมดาํเนินการสอบสวนเมืÉอเห็นวา่เบาะแสทีÉไดม้าเพียงพอและมีมูล ทัÊงนีÊ ส่วนงานทรัพยากรมนุษย์เป็นผูต้ ัÊงคณะกรรมการ
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สอบสวนขอ้เท็จจริง ซึÉ งประกอบไปดว้ยตวัแทนจากส่วนงานทรัพยากรมนุษย์ และผูบ้งัคบับญัชาตามสายงานของผูถู้ก

กล่าวหา และดาํเนินการสอบสวนตาม ตาม SOP-AIE-PN-009 อย่างไรก็ตาม หากบริษทัฯมีทรัพยากรไม่เพียงพอหรือ

เห็นสมควรให้จัดหาผูเ้ชีÉยวชาญมาดาํเนินการสอบสวนแทนพนักงานของหน่วยงาน บริษัทอาจพิจารณาให้ว่าจ้าง

บุคคลภายนอกทีÉมีคุณสมบติัเหมาะสมได ้โดยดาํเนินงานจดัจา้งตามขัÊนตอนของส่วนงานจัดหาวัตถุดิบ 

ในกระบวนการสอบสวนนัÊน คณะกรรมการสอบสวนขอ้เท็จจริงตอ้งดาํเนินงานดว้ยความยุติธรรมและไม่เปิดเผย

ขอ้มูลแก่ผูท้ีÉไม่มีส่วนเกีÉยวขอ้ง รวมถึงรายงานความคืบหน้าหรือผลการสอบสวนให้แก่ผูจ้ัดการฝ่ายส่วนงานประกนั

คุณภาพรับทราบอย่างสมํÉาเสมอทุกเดือน เพืÉอใชใ้นการรายงายต่อคณะผูบ้ริหาร และในกรณีทีÉคณะกรรมการสอบสวน

ขอ้เทจ็จริงพบอุปสรรคในการดาํเนินการทีÉอาจส่งผลกระทบต่อบริษทั คณะกรรมการสอบสวนขอ้เทจ็จริงตอ้งรายงานต่อ

คณะกรรมการบริษทัหรือคณะกรรมการตรวจสอบสวนสําหรับหาทางแกไ้ขอย่างทนัท่วงที นอกจากนีÊ  คณะกรรมการ

สอบสวนขอ้เท็จจริงตอ้งบนัทึกการสอบสวนใน “บนัทึกการสอบสวน” และเก็บหลกัฐานทัÊงเชิงวตัถุและอิเล็กทรอนิคส์

เป็นเวลาอย่างน้อย ś ปี หรือจนกว่าสิÊนสุดอายุความทางกฎหมาย เพืÉอให้มัÉนใจว่าบริษทัมีหลกัฐานเพียงพอหากตอ้ง

นาํไปใช้ในชัÊนศาล ทัÊงนีÊ คณะกรรมการสอบสวนตอ้งไดรั้บการอบรมเป็นประจาํอย่างน้อยปีละ ř ครัÊ ง เพืÉอให้มัÉนใจว่า

บุคลากรดงักล่าวเขา้ใจขัÊนตอนการสอบสวนโดยละเอียดและมีความรู้ความสามารถในการดาํเนินการสอบสวนอย่าง

เหมาะสมและยุติธรรม นอกจากนีÊ พนักงานบริษทัฯตอ้งให้ความร่วมมือแก่คณะกรรมการสอบสวนในการดาํเนินการ

สอบสวน สนบัสนุนการปฏิบติังานของคณะกรรมการสอบสวนในดา้นขอ้มูลและการปฏิบตัิงาน 

 

9.2 การลงโทษและการเยียวยา 

บทลงโทษทีÉเขม้งวดและเด็ดขาดเป็นการแสดงจุดยืนของบริษทัฯทีÉมีต่อทุจริตให้ทัÊงพนกังานและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

ในขณะทีÉการเยียวยาผลกระทบจากการทุจริตเป็นสิÉงทีÉบริษทัตอ้งให้ความสําคญัและดาํเนินการอยา่งทนัท่วงที เพืÉอแสดง

ให้เห็นถึงความเอาใจใส่และความมุ่งมัÉนทีÉจะแกไ้ขปัญหาดา้นการทุจริต 

9.2.1 การลงโทษ เมืÉอการสอบสวนเสร็จสิÊนและพบว่ามีการทุจริตจริง คณะกรรมการสอบสวนมีหน้าทีÉนําเสนอ

ขอ้เทจ็จริงและหลกัฐานแก่ผูมี้อาํนาจ เพืÉอพิจารณาบทลงโทษให้สอดคลอ้งกบันโยบายของบริษทัและกฎหมาย

อืÉนๆทีÉเกีÉยวขอ้ง ตามระเบียบปฏิบติัของบริษทัฯ อย่างยุติธรรมและโปร่งใสไม่ว่าบุคคลนัÊนจะดาํรงตาํแหน่ง

อะไรก็ตามในบริษทัฯ 

9.2.2 การเยียวยา เมืÉอการสอบสวนเสร็จสิÊน ผูบ้ริหารตอ้งร่วมพิจารณาหามาตรการเยียวยาจากเหตุการณ์ทุจริตทีÉ

เกิดขึÊน เช่น ปรับปรุงหรือแกไ้ขนโยบายบริษทั ระบบควบคุมภายใน วิธีการปฏิบตัิงาน ฟ้องรองดาํเนินคดีทาง

อาญาและ/หรือทางแพ่ง การขยายผลการสืบสวนเพืÉอตรวจสอบการทุจริตในส่วนอืÉนๆ ทีÉอาจมีความเกีÉยวขอ้ง 

โดยกาํหนดกรอบระยะเวลาปฏิบติังานและนาํเสนอให้กรรมการผูจ้ดัการอนุมติั  

 

9.3 การเปิดเผยข้อมูล 

บริษทัฯ กาํหนดให้ผูบ้ริหารและพนักงานฯทีÉได้รับมอบหมายจากกรรมการผูจ้ัดการเป็นผูเ้ปิดเผยข้อมูลสําคญั

เกีÉยวกบัการทุจริตต่อหน่วยงานภายนอกทีÉมีหน้าทีÉกาํกบัดูแล ทัÊงนีÊบริษทักาํหนดให้การตดัสินใจเปิดเผยขอ้มูลทีÉเกีÉยวขอ้ง

กบัการทุจริตในแต่ละเรืÉอง ไม่วา่จะเป็นการเปิดเผยขอ้ร้องเรียนทีÉพบ หรือ การเปิดเผยจาํนวนบริษทัในเครือและคู่คา้ทีÉลง

นามรับทราบนโยบายต่อตา้นคอร์รัปชัÉน ขึÊนอยู่กบัดุลยพินิจของกรรมการผูจ้ดัการ อย่างไรก็ตาม บริษทัฯห้ามมิให้ผูท้ีÉไม่
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มีหน้าทีÉหรือไม่ไดรั้บมอบหมายจากกรรมการผูจ้ดัการเปิดเผยขอ้มูลดา้นทุจริตแก่บุคคลอืÉนๆในบริษทัฯ สืÉอมวลชน หรือ

หน่วยงานใดๆก็ตาม นอกจากนีÊ  บริษทัจะพิจารณาลงโทษผูฝ่้าฝืนโดยไมม่ีขอ้ยกเวน้  

 

10. เอกสารอ้างอิงและอํานาจรับผดิชอบการดําเนินการ 

หลกัการหรือขัÊนตอนการปฏิบติังานในคู่มือการบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริตฉบบันีÊอาจอา้งอิงถึงเอกสารทีÉบริษทัฯได้

จดัทาํไวอ้ยูแ่ลว้ โดยในกรณีดงักล่าวขัÊนตอนการปฏิบติังานและอาํนาจรับผิดชอบให้เป็นไปตามเอกสารอา้งอิงฉบบันัÊนๆ

เพืÉอให้มัÉนใจการปฏิบตัิงานนัÊนอยู่ในมาตรฐานเดียวกัน หากบุคลากรของบริษทัฯมีขอ้สงสัยเกีÉยวกับการดาํเนินงาน 

สามารถขอคาํแนะนาํไดจ้ากส่วนงานทรัพยากรมนุษย์ 

 

11. การทบทวนและปรับปรุงคู่มือการบริหารความเสีÉยงด้านการทุจริต 

คู่มือการบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริตคอร์รัปชัÉนอยูภ่ายใตก้ารดแูลของคณะกรรมการบริหารความเสีÉยงโดยจะมีการ

ทบทวนและปรับปรุงคู่มือฉบบันีÊ เป็นประจาํทุกๆปี หรือเมืÉอมีการเปลีÉยนแปลงทีÉสาํคญัซึÉงกระทบตอ่การบริหารความ

เสีÉยงการทุจริต ทัÊงนีÊ เพืÉอให้มัÉนใจว่าคู่มือดงักล่าวสอดคลอ้งกบัหลกัการปฏิบตัิของบริษทัฯ รวมทัÊงเป็นไปตามขอ้บงัคบั

และกฎหมายอืÉนๆทีÉเกีÉยวขอ้ง นอกจากนีÊ  การปรับปรุงคู่มือการบริหารความเสีÉยงดา้นการทจุริตตอ้งสอดคลอ้งกบัการ

เปลีÉยนแปลงของนโยบายต่อตา้นคอร์รัปชัÉน และนโยบายรับเรืÉองร้องเรียนและแจง้เบาะแสการกระทาํผิดและทุจริตตามทีÉ

ไดรั้บอนุมตัิจากคณะกรรมการบริษทัและมีการสืÉอสารคู่มือทีÉไดรั้บการปรับปรุงดงักล่าวให้ทราบโดยทัÉวกนัทัÊงบริษทัฯ 

 

 

บริษทั  เอไอ เอนเนอร์จี  จาํกดั (มหาชน) 

 

 

 

  (นางสาวพมิพว์รรณ ธารีรัตนาวิบูลย)์ 

        กรรมการผูจ้ดัการ 



    

13 

 

บริษัท เอไอ เอนเนอร์จี จํากดั (มหาชน) 

AI Energy Public Company Limited                       

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก  - บทบาทหน้าทีÉเกีÉยวข้องกบัการบริหารความเสีÉยงด้านการทุจริต 

บริษทัมอบหมายบทบาทหนา้ทีÉเพิÉมเติมให้แก่บุคลากรทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริต โดยภาคผนวกนีÊจะช่วย

ระบุตวัอยา่งแนวทางในการปฏิบติังานของบุคลากรในแต่ละระดบั 

1. คณะกรรมการบริษทั 

คณะกรรมการบริษทัมีหนา้ทีÉในการควบคุมและดูแลการบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริตในภาพรวมโดยมีหนา้ทีÉหลกั

ดงัต่อไปนีÊ  

 เป็นผูน้าํในการแสดงถึงความมุ่งมัÉนทีÉจะต่อตา้นการทจุริตและคอร์รัปชัÉน เพืÉอแสดงจุดยืนให้แก่บคุลากร ผูท้ีÉ

เกีÉยวขอ้งทางธุรกิจ และสาธารณชนรับทราบ 

 สอบทาน ทบทวน และอนุมตัินโยบายหรือคู่มือทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริต การต่อตา้น

การทุจริตคอร์รัปชัÉน หลกัจริยธรรมของบริษทั ตลอดจน มาตรการต่อตา้นการทุจริตคอร์รปัชัÉน 

 กาํหนดและมอบหมายหนา้ทีÉความรับผิดชอบในการบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริต รวมถึงกระบวนการอืÉนๆ

ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัมาตรการต่อตา้นการทุจริต อาทิเช่น การแจง้เบาะแส การสอบสวน การประเมินความเสีÉยงดา้น

การทุจริต เป็นตน้ ให้แก่ผูบ้ริหารทีÉมีประสบการณ์ มีความรู้ความสามารถ และคุณสมบตัิในการปฏิบติัหนา้ทีÉ 

 กาํกบัดูแลการปฏิบติัตามนโยบายหรือมาตรการทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริตและการ

ต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัÉนตดิตามการดาํเนินงาน ให้มัÉนใจว่าผูบ้ริหารมีทรัพยากรเพียงพอเพืÉอบริหารความ

เสีÉยงดา้นการทุจริต 

 เป็นผูต้ดัสินใจในกระบวนการต่างๆเมืÉอเกิดเหตุการณ์ทุจริตขึÊน หรือเมืÉอมีการรายงานขึÊนมาให้รับทราบ 

 เปิดเผยขอ้มูลแก่ผูส้อบบญัชีให้ทราบถึงบทบาทของคณะกรรมการบริษทัทีÉมีตอ่การบริหารความเสีÉยงดา้นการ

ทุจริต 

 ปฏิบติัตามนโยบายหรือมาตรการทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริตและการต่อตา้นการทุจริต

คอร์รัปชัÉน 

2. คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบมีหนา้ทีÉในการประเมินความเพยีงพอและความเหมาะสมของนโยบายบริหารความเสีÉยงดา้นการ

ทุจริตและระบบทีÉใชใ้นการจดัการความเสีÉยง โดยมีหนา้ทีÉหลกัในการบริหารความเสีÉยงองคก์ร ดงัตอ่ไปนีÊ  

 ควบคุมกาํกบัดูแลภาพรวมของการบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริตภายในบริษทัฯ และพจิารณาแนวทางหรือ

กิจกรรมทีÉฝ่ายตรวจสอบภายในนาํเสนอเพืÉออนุมติัให้ดาํเนินการตอ่ไป 

 ทบทวนแผนการตรวจสอบภายในของฝ่ายตรวจสอบภายในเพืÉอให้ครอบคลุมถึงการสอบทานการควบคุม

ภายในของมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอร์รปัชัÉน คลอดจน ความเสีÉยงจากการทาํทุจริตในกระบวนการ

ดาํเนินงานอืÉนๆ 

 รับรายงานเกีÉยวกบัการทจุริต อาทิเช่น การรายงานตามรอบระยะเวลาทัÉวไปเพืÉอให้ขอ้มูลรายละเอียดของการ

บริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริต รายงานเรืÉองการทจุริตตามรอบระยะเวลาทัÉวไป รายงานด่วนเรืÉองการทุจริต

ร้ายแรง รายงานผลการสอบสวนและบทลงโทษ เป็นตน้ 

 กาํกบัดูแลให้มัÉนใจวา่กระบวนการรับแจง้เบาะแส และการสอบสวนมีความเป็นอิสระและเหมาะสมไม่ว่ากรณี

ใดๆก็ตาม โดยเฉพาะเมืÉอผูถู้กกลา่วหาดาํรงตาํแหน่งผูบ้ริหาร 

 ปรึกษาหารือกบัผูส้อบบญัชีในกรณีทีÉบริษทัประสบเหตุการณ์ทจุริตทีÉมีนยัสาํคญั 
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3. คณะกรรมการบริหารความเสีÉยง 

คณะกรรมการบริหารความเสีÉยงเป็นคณะกรรมการในระดบัผูบ้ริหาร ซึÉงมีหน้าทีÉกาํกบัดูแลการบริหารความเสีÉยงใน

บริษทัฯในภาพรวม ทัÊงนีÊหน้าทีÉของคณะกรรมการบริหารความเสีÉยงทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริต มี

ดงันีÊ  

 กาํหนดและทบทวนนโยบาย แนวทางและขอบเขตการบริหารความเสีÉยงให้ครอบคลุมถึงเรืÉองการทจุริต 

 จดัให้มีการประเมิน วเิคราะห์ ติดตามและสอบทาน ความเสีÉยงดา้นการทุจริตทุกไตรมาส โดยกาํหนดให้

บุคลากรทีÉมีประสบการณ์ มีความรู้ความสามารถ และคุณสมบตัิตามกฎบตัรของคณะกรรมการบริหารความ

เสีÉยง เป็นผูด้าํเนินการ 

 ให้ขอ้คิดเห็นในความเสีÉยงทีÉอาจจะเกิดขึÊนจากการดาํเนินธุรกิจและระบบการควบคุมภายใน รวมทัÊงแนวทาง

การกาํหนดมาตรการควบคุม บรรเทา หรือ ลดผลกระทบ และพฒันาระบบการจดัการบริหารความเสีÉยงองคก์ร 

รวมถึงการทุจริตคอร์รัปชัÉนให้มีประสิทธิภาพอยา่งต่อเนืÉองและสอดคลอ้งกบันโยบายความเสีÉยง 

 รายงานผลการบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริต รวมทัÊงรายงานการทุจริตต่างๆ ต่อคณะกรรมการบริหาร

คณะกรรมการบริษทัและคณะกรรมการตรวจสอบอยา่งนอ้ยไตรมาสละ 1 ครัÊ ง 

4. คณะผูบ้ริหาร 

คณะผูบ้ริหารของบริษทัฯมีหนา้ทีÉในการออกแบบและจดัทาํแผน ขัÊนตอน และการควบคุมภายในสาํหรับการบริหาร

ความเสีÉยงดา้นการทุจริต เพืÉอป้องกนั ตรวจพบ และตอบสนองต่อความเสีÉยงดา้นการทุจริตขององคก์ร ทัÊงนีÊ  หนา้ทีÉของ

คณะผูบ้ริหาร มีดงันีÊ  

 สนบัสนุนและสร้างค่านิยมในการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัÉนทัÉวทัÊงบริษทั 

 จดัให้มีข ัÊนตอน/คู่มือการปฏิบติังาน และการควบคุมภายในในกระบวนการรับผิดชอบอยา่งเหมาะสมและ

เพียงพอต่อการป้องกนัการทจุริต 

 มอบหมายหนา้ทีÉการกาํกบัดูแลนโยบายการบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริตคอร์รัปชัÉนให้แก่บุคลากร/

คณะทาํงานทีÉมีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ รวมทัÊง จดัสรรให้พนกังานเหล่านัÊนมีเวลาเพียงพอ เพืÉอ

ดาํเนินงานตามทีÉไดรั้บมอบหมาย 

 ช่วยป้องกนัและตรวจสอบการกระทาํทีÉตอ้งสงสัยวา่เป็นการทจุริตจดัให้มีการสอบประวติัของคู่คา้เพืÉอ

ตรวจสอบประวตัิ ความน่าเชืÉอถือทางการเงิน เพืÉอป้องกนัความเสีÉยงทีÉอาจเกิดขึÊนได ้

 รายงานผลการบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริตต่อคณะกรรมการบริหารความเสีÉยง 

5. ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

ฝ่ายตรวจสอบภายในเป็นหน่วยงานอิสระและเป็นกลาง ซึÉงทาํหนา้ทีÉตรวจสอบและใหค้าํปรึกษาเกีÉยวกบัการตรวจสอบ 

ประเมินสถานะของความเสีÉยง และการควบคุมภายในของมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัÉนโดยมีหนา้ทีÉหลกั 

ดงัต่อไปนีÊ  

 สอบทานนโยบาย ขัÊนตอนและกระบวนการบริหารจดัการความเสีÉยงจากทุจริตเพืÉอให้มัÉนใจวา่มีการดาํเนินการ

ตามทีÉกาํหนดไวอ้ยา่งครบถว้นและมีประสิทธิภาพ 

 ประเมินการควบคุมภายในของแต่ละกระบวนการให้ครอบคลุมถึงเรืÉองความเสีÉยงจากการทุจริต และเมืÉอตรวจ

พบความผิดปกติจะตอ้งสันนิษฐานว่าเหตุการณ์ดงักล่าวเกิดจากการทุจริตหรือไม่ 

 ให้การสนบัสนุนแก่คณะกรรมการสอบสวนโดยการให้คาํแนะนาํ และแบ่งปันขอ้มูล 



    

16 

 

บริษัท เอไอ เอนเนอร์จี จํากดั (มหาชน) 

AI Energy Public Company Limited                       

 
6. ส่วนงานทรัพยากรมนุษย์ 

หน้าทีÉของส่วนงานทรัพยากรมนุษย์ในการบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริต มีดงันีÊ  

 จดัทาํแนวทางและช่องทางในการสืÉอสารเพืÉอปลูกจิตสาํนึกแก่พนกังานบริษทัฯ เรืÉองจริยธรรม การบริหารความ

เสีÉยงดา้นการทุจริต และการต่อตา้นการทุจริต รวมถึงจดัให้มีการอบรมเพิÉมความรู้ความสามารถแก่พนกังาน

เพืÉอให้มีศกัยภาพเพียงพอในการป้องกนัการทจุริตในการปฏิบตัิงาน 

 ตรวจสอบประวตัิหรือความน่าเชืÉอถือดา้นคุณวุฒิและความสามารถ รวมถึงประวติัการทาํงานของบคุลากรใน

ตาํแหน่งงานสาํคญั ก่อนการเซ็นสัญญาจา้งงานเพืÉอให้มัÉนใจว่าบุคคลดงักล่าวไม่มีประเด็นเรืÉองความซืÉอสัตยใ์น

การปฏิบติังาน 

 กาํหนดให้สัญญาจา้งงานมีเงืÉอนไขและขอ้บงัคบัเกีÉยวกบัการทุจริตเป็นส่วนหนึÉงดว้ย 

 กาํหนดให้เรืÉองการบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริตเป็นหนึÉงในดชันีสัดเพืÉอประเมินการปฏิบตัิงานของผูบ้ริหาร 

 กาํหนดให้เรืÉองจริยธรรมและการตอ่ตา้นการทุจริตเป็นหนึÉงในดชันีชีÊวดัเพืÉอประเมินการปฏิบตัิงานของ

บุคลากร 

 กาํหนดให้มีการสัมภาษณ์เมืÉอบุคลากรลาออก โดยการสัมภาษณ์ครอบคลุมถึงความกงัวลเกีÉยวกบัการทาํทุจริต

ในบริษทัทีÉพนกังานดงักล่าวมีความกงัวล หรือประสบระหว่างการปฏิบติังาน 
 

7. พนกังานบริษทัฯ 

พนกังานบริษทัฯมีหนา้ทีÉรายงานเหตุการณ์ทุจริตหรืออาจเป็นการทจุริตแก่ผูท้ีÉมีอาํนาจทราบ ทัÊงนีÊ  หนา้ทีÉของพนกังานใน

รายละเอียด มีดงันีÊ  

 ศึกษานโยบายหรือคู่มือทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริต หลกัจริยธรรมของบริษทั การให้

ช่วยเหลือทางการเมือง การให้เงินบริจาคเพืÉอการกุศล การใหเ้งินสนบัสนุน และการให้ของขวญั คา่บริการ

ตอ้นรับและค่าใชจ้่ายอืÉนๆ การจ้างพนักงานรัฐ การจ่ายค่าอํานวยความสะดวก และการขัดแข้งทางผลประโยชน์ 

 สืÉอสารนโยบายหรือคู่มือทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริต หลกัจริยธรรมของบริษทั การให้

ความช่วยเหลือทททางการเมือง การให้เงินบริจาคเพืÉอการกุศล การให้เงินสนบัสนุน และการให้ของจวญั 

ค่าบริการตอ้นรบัและค่าใชจ้่ายอืÉนๆ การจ้างพนกังานรัฐ การจ่ายค่าอํานวยความสะดวก และการขัดแข้งทาง

ผลประโยชน์ แก่ผูเ้กีÉยวขอ้งทางธุรกิจอยา่งชดัเจน 

 ทาํความเขา้ใจหนา้ทีÉและความรับผิดชอบในการบริหารความเสีÉยงดา้นการทุจริตของตนเอง และปฏิบตัิหนา้ทีÉ

ตามถูกกาํหนดไว ้

 รายงานความผิดปกติ พฤติกรรมทีÉไม่เหมาะสม หรือเหตุการณ์ตอ้งสงสัยวา่เป็นการทุจริตไปยงัช่องทางแจง้

เบาะแสบริษทักาํหนด 

 ให้ความร่วมมือโดยการให้ขอ้มลูแก่คณะกรรมสอบสวน หรือเมืÉอไดรั้บการร้องขอให้ช่วยเหลือในกระบวนการ

สอบสวน 

 ระมดัระวงัปัจจยัความเสีÉยงต่างๆ และนาํเสนอประเดน็ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัความเสีÉยงแก่ผูอ้าํนวยการฝ่ายอย่าง

ทนัท่วงที 
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ภาคผนวก ข  - แบบฟอร์มรายการของทีÉได้รับจากคู่ค้าและหน่วยงานต่างๆ 

 

วันทีÉ บริษัททีÉมอบของ รายการ 
ลงชืÉอพนกังาน 

ทีÉได้รับของ 
การแจกจ่ายของ 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 


